Yhdenvertaisuus, osallisuus, aktiivisuus

VAMMAISKORTTI"
O

Symbolit auttavat asiakaspalvelussa

Vammaiskortin kaantopuolelle voit valita halutessasi symboleita,
jotka auttavat asiakaspalvelijaa ymmartamaan tuen tarpeitasi.

Toivon esteetdnta kulkureittia

Tarvitsen paasyn esteettomaan WC-tilaan
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Toivon padsevani jonon ohi
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terveydellisista syista

Minua auttaa, jos kerrotte palvelustanne

minulle tai saan tietoa palvelustanne
pistekirjoituksella

Toivon, etta tiloissanne on induktiosilmukka
tai etta saan tietoa palvelustanne
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viittomakielella

Tarvitsen aikaa asiointiin,
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kerrothan minulle asioista selkeasti

Tarvitsen avustajakoiran mukaani
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Minulla on erityisia tuen tarpeita,
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katso lisatietoja kortin kaantépuolelta
QR-koodista

Symboleita kehitetaan tarvittaessa ja uusia vaihtoehtoja lisataan jakelujérjestelmaan.



